
УТВЕРЖДАЮ

от «

глава местной^администрации 
)одсьго1̂ пкруга> Нальчик 

_____ ____________Т.Б. Ахохов

У 9. 77 о Я_ 2020 г. № ___

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

МКОУ «Лицей №2» г.о.Пальчик
ча ^020 m  i

11едостатки. выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению
недостатков,

выявленных в ходе
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

11лановый 
срок

реализации
мероприятия

Ответственный
исполнитель
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия'

реализованные меры по 
устранению выявленных

недостатков

фактический срок 
реализации

1. Открыт ость и доступность информации об организации или о федеральном учреж дении медико-социальной экспертизы

сделать информацию на сайте более 
доступной для восприятия.

структурировав ь 
представленную 
информацию на сай ге 
(создание нового сайта)

сензяорь,2020]. Дышеков Азама!
(Асланович,
инженер,
системный
администратор

информация па сап iv. 
сгруппирована и 
расположена по 
рекомендуемым блокам

сен тябрь,20201 .

. .

II. Комф ортность условии предоставления yc.iyi



III. Д оступность услуг дли инвалидов

IV. Д оброж елательность, вежливость работников организации или ф едерального учреж дения медико-социальной экспертизы

V. У довлетворенность условиями оказания услуг

обратить внимание на текущее 
состояние санитарно-гигиенических 
помещений

плановый ремонт 
санитарно-гигиенических 
помещений

июль-август 
2020 г.

Лихов Руслан
11иколаевич,
завхоз

в некоторых санитарно-
гигиенических
помещениях установлена
новая сантехника

июль-август 2020 г.

И.о.ди JI.M.I1ешкова

' Разделы плана формируются в соответствии с критериями незавщ^йиой оценки качества, установленными Законом Российской Федерации 
"Основы законодательства Российской Федерации о культ^^^Гфедератиными законами "О социальной защите инвалидов в Российской 
Федерации". "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации". "Об образовании в Российской Федерации". "Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации".
' Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия заполняемся на официальном соймч. д-ш размещения лифе рмаци:: 'осудпрстветт' тх и
муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".


